
Contraloría Ciudadana



TEMARIO

¿Qué es la contraloría ciudadana?

Participación institucional y no
institucional

Transparencia y rendición de
cuentas



Brindar herramientas conceptuales y prácticas para comprender las
distintas formas de participación ciudadana y su papel en la vigilancia del
ejercicio público. 

Objetivo



Es un instrumento de participación mediante el cual la ciudadanía, de
forma voluntaria y honorífica, asume el compromiso de colaborar con la
administración pública de la Ciudad para vigilar y supervisar que el gasto
público sea implementado de forma transparente, eficaz y eficiente. 

INTRODUCCIÓN. ¿Qué es la contraloría ciudadana?



Es toda aquella forma de participación que se encuentra
regulada dentro de una figura gubernamental específica, abierta
a la acción ciudadana, mediante la cual se construyen espacios y
mecanismos de articulación entre las instituciones y los diversos
actores sociales. 

Participación institucional 



Es toda aquella forma de participación que se basa en la acción
colectiva, que interviene y se organiza al margen de las
instancias gubernamentales. Su regulación, estrategias,
estructura y movilización emanan de la propia organización de la
sociedad

Participación no institucional



Tipo de participación Características Ejemplo

Institucional
Se encuentra regulado en la ley
La iniciativa es gubernamental

Comisiones de Participación Ciudadana

No institucional

La iniciativa es ciudadana
Se encuentra regulado pero puede
observar desde el margen de la ley

Autónomo 
De la sociedad civil

Observatorio ciudadano

Participación institucional y no institucional



Se refiere a la información que se desprende de las prácticas y
modelos de organización de las instituciones.

Esta debe ser accesible, oportuna, completa, relevante y
verificable.

Transparencia y rendición de cuentas 



Existen 3 ámbitos de la transparencia

En el ejercicio gubernamental

En la ética pública

En los asuntos sociales



Transparencia: es el flujo de información constante por parte de
las instituciones sobre los aspectos públicos de las prácticas que
realizan

Acceso a la información: es el derecho de solicitar información
documental a las instituciones, así como la obligación de estas de
entregarla en los plazos y términos establecidos en la ley

Rendición de cuentas: Es el proceso mediante el cual se
proporciona información con el fin de justificar acciones, lo que
puede derivar en una sanción o un incentivo, de acuerdo con los
términos que establece la ley. Usualmente es un proceso que una
institución exige a otra



Tipo de información Medios de seguimiento

Transparencia
Acceso a la información

Digital
Presencial 

(INFOCDMX, Plataforma Nacional de
Transparencia)

Rendición de cuentas

Digital
Presencial

(Sistema Nacional Anticorrupción,
Auditoría Superior de la Federación,
Contraloría General de la Ciudad de

México)



Gracias por su atención
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